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LOS INDICADORES DEL SHA: SU SIGNIFICADO
Y EFECTOS

“Uniendo voluntades en beneficio de las IES”
XVIlI Asamblea General Ordinaria de AMOCVIES

Telchac Puerto, Yuc. a 21 de Abril de 2005
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AMEREIAF es una Asociacion Civil cuyo objeto, es

“Coadyuvar al mejoramiento cualitativo de los procesos y
productos académicos de las instituciones de educaci 6n
superior, a traveés de actualizar, perfeccionar y hacer m as
eficientes sus sistemas administrativos y financieros, en lo
conceptual, técnico y operativo™.
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Persigue, entre otros, los siguientes objetivos:

#  Coordinar las acciones necesarias para que opere un sistema naci onal de
informacion administrativa y financiera de la educaci 6n superior, bajo un esquema
de coordinacion, intercambio, colaboracion y complementacion.

# Favorecer el intercambio de experiencias, en los campos administ rativo y financiero,
entre instituciones de educacion superior del pais y del extranjero

& Vigilar la aplicacion de la norma técnica aprobada por los 6rganos de gobierno de
la Asociacion, conforme a lo que su propia normatividad establezca.

# Colaborar con agrupaciones u organismos nacionales e internacion ales para la
realizacion de estudios comparativos en temas que forman parte del objeto de la
Asociacion.

# Actualizar los desarrollos técnicos de soporte al Sistema, de acuerdo con las
experiencias acumuladas y los avances en la tecnolog ia utilizada.

® Apoyar la capacitacion del personal responsable de las tareas relacionadas con las
areas administrativas y financieras de las instituciones de educa cion superior.
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CONSEJO DIRECTIVO

PRESIDENTA
° 2004-2006

L.I. Maria Antonieta Zamora Amado

Directora de Informatica de la Universidad de Sonora

VICEPRESIDENTE
M. en A. Armando Miguel VValerdi y Rojas.

Secretario General de la
Benemérita Universidad Autonoma de Puebla

SECRETARIO GENERAL

Lic. Jesus Nevarez Aceves

Coordinador de Sistemas Administrativos de la
Universidad Autonoma de Coahuila

SECRETARIA DE FINANZAS
C. P. Silvia Ampudia Rueda

Contralora General de la Universidad Autonoma de Cd. Juarez
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CONSEJO DIRECTIVO 2004-2006

COMISIONES
COMUNICACION

CP Guadalupe Sanchez Soto
Universidad de Sonora

ESTUDIOS
LAE Rogelio A. Suarez Sanchez
Universidad Veracruzana

SERVICIOS
Ing. Herasmo Chavira Soto
Instituto Tecnologico de Sonora

CAPACITACION
Ing. Dionisio Buenrostro Cervantes
Universidad Michoacana de San Nicolas de Hidalgo

TECNOLOGIA E INFORMATICA
MCs. Francisco Gerardo Cuéllar Herndndez
Universidad de Guadalajara
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AMEREIAF

36 MIEMBROS

Universidades publicas autonomas

Benemeérita Universidad Autonoma de Puebla
Instituto Tecnoldgico de Sonora

Universidad Autonoma Benito Juarez de Oaxaca
Universidad Auténoma de Aguascalientes
Universidad Autonoma de Baja California
Universidad Auténoma de Baja California Sur
Universidad Autonoma de Campeche
Universidad Autonoma de Ciudad Juarez
Universidad Auténoma de Coahuila
Universidad Autonoma de Chiapas
Universidad Autonoma de Chihuahua

Universidad Auténoma de Guerrero



MIEMBROS

Universidad Autonoma de Nayarit
Universidad Autonoma de Nuevo Ledn
Universidad Autonoma de Querétaro
Universidad Auténoma de San Luis Potosi
Universidad Auténoma de Sinaloa
Universidad Autonoma de Tamaulipas
Universidad Autonoma de Tlaxcala
Universidad Auténoma de Yucatan
Universidad Autonoma de Zacatecas
Universidad Autonoma del Carmen
Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo

Universidad Autonoma del Estado de México

Universidad de Colima
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MIEMBROS

Universidad de Guadalajara

Universidad de Guanajuato

Universidad de Quintana Roo

Universidad de Sonora

Universidad Juarez Autonoma de Tabasco
Universidad Juarez del Estado de Durango
Universidad Michoacana de San Nicolas de Hidalgo
Universidad Veracruzana

Universidad Politécnica de San Luis Potosi
Universidad Autonoma del Estado de Morelos

Centro de Estudios Superiores del Estado de Sonora




AMEREIAF

CONVENIOS

Convenio de colaboracion con NACUBO (ASOCIACION NACIONAL
DE ADMINISTRADORES DE COLEGIOS Y UNIVERSIDADES DE USA)

Convenio de colaboracion con CAUBO (ASOCIACION DE
ADMINISTRADORES DE COLEGIOS Y UNIVERSIDADES
CANADIENSES)

Convenio de colaboracion con AMOCVIES (ASOCIACION
MEXICANA DE ORGANQOS DE CONTROL Y VIGILENCIA DE LAS
INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR)

Convenio de colaboracion con el CONAHEC (CONSORCIO PARA LA
COLABORACION DE LA EDUCACION SUPERIOR DE
NORTEAMERICA)

Convenio de colaboracion con el IMEF (INSTITUTO MEXICANO DE
EJECUTIVOS DE FINANZAS)



LLos indicadores del
Sistema Integral de
Informacion
Administrativay
Financiera:

Su Importancia!!!



Antecedentes ....

El Sistema Integral de Informacion Administrativo y Financiero surge desde
1997 por un programa de la SEP: PRONAD

Su objetivo? La estandarizacion de la informacion en las IES para la
obtencion de indicadores institucionales y los requeridos por la SEP y otras
Instancias.

Basado en el esquema de la Contabilidad por Fondosy en 4 Catalogos
normartivos:

® Catalogo de Fondos
Catalogo de Unidades Responsables (definidos
por cada IES)
Catalogo de Cuentas de gasto
Catalogo de Funciones y Programa
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Modulos Basicos del Sistema Integral de Informaci on

Explotacion Usuarios

de
informacion

Contabilidad
Presupuestos
Activo Fijo
Tesoreria

Informacion
para Nominas

Recursos Aplicacion
ormatividad
para personal
universitario

Administracio NI

Humanos

Escolar Permanencia

Egreso
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;Por qué es importante la VISION de un Sistema Integral de

Informacion para el manejo de informaci 6n?

Necesidad de toma de Decisiones??

A
Reportes o Informacion .\

Excel( MAQUILLADO) “CONOCIMIENTO”

e Parcial o Sesgado

e

1,2,3....n dias

A

Tiempo ??

Reporte Ejecutivo

AMEREIAF

Toma de Decision



Ventajas con un sistema institucional integrado:

Necesidad de toma de Decisiones??

C B
>< l e

; < CONOCIMIENTO) : }
0 Sistema(SI11A) -
o Soporta Toma
E _ de decisiones

-Consulta de Indicadores = o, | inea

9 Prefabricados )
— *Modelacion de Cubos |

—— Toma de Decision
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Las IES tenemos necesidad de:

Conocimiento: Para la toma de decisiones
Informacion: Para conocer los fendomenos reales

Datos: Generados por procesos que no
necesariamente se explotan

Los Datos existen, pero.................

@}No siempre se acceden facilmente
— 2
Vf ‘ /é#No siempre se explotan

(./
)
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;Cual es la prioridad?

@ Se necesitan sistemas orientados a soportar la

toma de decisiones.... Trabajar en equipo!

@ Expresividad, eficiencia y eficacia en consultas sencillas hasta

las mas complejas

Datos actuales
+

histdricos resumidos

En Qangiarie Byludarn

Eficiencia=cémo -- Eficacia = resultados

ﬁ



¢QUE es un Sistema de Informaci 6n Ejecutiva?

# Estructura de informaci 6n sélo de consulta

# Disefada para facilitar el analisis de datos de diferentes
sistemas o fuentes

#® Puede ser wusada para eliminar suposiciones vy
desconocimiento para la toma de decisiones dentro de las

mismas

4 Puede ser utilizada a nivel estratégico, incluye tanto datos
recientes como historicos, ademas de los datos actuales que
son el centro de un sistema operacional, y la posibilidad de
analizar tendencias
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BENEFICIOS UN SIE para las IES ....(DW)

® Acceder

a los datos de toda la institucion
Formatos y arquitecturas diferentes, fuentes de
datos diversas (txt, excel, SQL, oracle, fox etc.)

# Obtener datos consistentes
Codificaciones de agrupaciones diferentes

#Obtener datos requeridos en forma r apida

Disefios particulares para acelerar el proceso con grandes volumenes de
datos.

“Estos beneficios aumentan cuanto m as importantes son las

decisiones a tomar y cuanto m s critico es el factor tiempo”.
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FASES DE IMPLANTACION DE UN SIE (DW)

‘Un Data Warehouse NO se puede COMPRAR, se tiene que CONSTRUIR”.
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e

® Recolectar y consolidar informacién estadistica sobre el
Sistema Integral de Informacion Administrativa (SIIA) de la
Universidad y a partir de ello, brindar una estructura de
apoyo para la toma de decisiones a través de la exploracion
de la misma, y asi poder contar con informacion consistente.

®  Mantener informacion histdrica dentro de la base de datos
Institucional que de soporte a la toma de decisiones del
Rector y funcionarios mediante aplicaciones gerenciales.
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Datos
SIA

eModelacion de Cubos

AMEREIAF

INFORMACION

Sistema(SIIA)

Soporta Toma de
decisiones en
Linea

periencia del
usuario

CONOCIMIENTO

Esquema de Implementacion
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Modelo Multidimensional :

Integracion de informaci on

Informacion  de

=’ > PIF|
Recursos humanos
Tiempos Planeacion

_]

Requerimientos institucionales




Modelos de un SIE

Finanzas

Recursos >
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Sistema de Informacion Ejecutiva
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Podemos entonces decir que....

# Lainformacion en un sistema integral de

INformacion se encuentra detallada registro por registro,
y es la base de la informacion en un Sistema de
Informacion Ejecutiva que facilita que dicha informacion
este resumida, transformada, depurada y lista para la toma
de decisiones...

# Disponer de un SIE permitira a las autoridades universitarias
el manejo de INDICADORES que apoyen el analisis de la
gestion tanto administrativa como de apoyo académico en
linea, evitando duplicidad de datos, pero sobre todo, errores
de informacion.
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La obtencion de INDICADORES debe ser un proceso

participativo al interior de las IES:

¢ Qué nivel de detalle queremos
¢ Qué reguerimos
¢ Qué buscamos

+ Qué gueremos gue contenga
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El valor de un SIE en tres dimensiones:

# Mejorar la Entrega de Informacion: Informacion completa, correcta,
consistente, oportuna y accesible. Informacion que la gente necesita,
en el tiempo que la necesita y en el formato que la necesita.

#Mejorar el Proceso de Toma de Decisiones con un mayor soporte de
informacion se obtienen decisiones mas rapidas; asi tambien, la gente
adguiere mayor confianza en sus propias decisiones y las del resto, y

logra un mayor entendimiento control y seguimiento de los impactos
de sus decisiones.

# |Impacto Positivo sobre los Procesos de la institucbn :

Eliminar los retardos de los procesos que resultan de informacion
incorrecta, inconsistente y/o no existente.

Integrar y optimizar procesos a través del uso compartido e integrado
de las fuentes de informacion.

Evitar Inconsistencias en reportes manuales duplicados.
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Homologacion de criterios para el manejo de

INDICADORES de las IES:

4 AMEREIAF, entre una de sus acciones 2005 esta la de
trabajar en conjunto con la SESIC para tratar de
establecer criterios de homologacion para el manejo de
Indicadores de Gestion.

@ E| Grupo de trabajo seria interdisciplinario abarcando
los tres componentes de un Sistema Integral de
Informacion como son Financiero, Escolar y Recursos
Humanos, ademas de personal de Planeacion

El Sistema de Informacion Integral debe de ser una linea
estratéegica al interior de las IES como apoyo a la TOMA
DE DECISIONES.
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Los invitamos a nuestros proximos eventos:

1. Curso de Contabilidad de Fondos:
e 24 al27 de Mayo de 2005
e Lugar: Queretaro, Qro.

2. Tercer Evento Nacional de Verano
22 al 24 de Junio de 2005
Lugar: Cuernavaca, Morelos

IES sede: Universidad Autonoma del Estado de
Morelos
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iUniendo VVoluntades en beneficio de las IES!

Gracias,

Maria Antonieta Zamora Amado
tonyz@guaymas.uson.mx
Presidenta de AMEREIAF, A.C.

http://www.amereiaf.org.mx
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